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Prólogo

Sabe quando a gente está na escola e a professora 
pergunta o que é que o pai da gente faz? Eu sempre adora-
va essa hora. É que o meu pai era mecânico de aviões 
numa época em que pouca gente tinha visto uma máquina 
dessas de perto (nos idos dos anos 1970). O impacto era 
mais ou menos como se hoje eu dissesse que meu pai 
era o mecânico do ônibus espacial Columbia. Confesse: 
você fi caria impressionado, não? Mais ainda se tivesse 
oito anos de idade.

Pois tendo um pai assim e sendo a fi lha mais velha, 
não pude escapar do encanto que as máquinas exercem 
sobre algumas pessoas; desde pequena, eu sempre queria 
saber como as coisas funcionavam e por quê. Este foi 
o caminho natural que me levou a estudar numa escola 
técnica e depois fazer engenharia elétrica, seguida por um 
mestrado na área de controle e automação industrial. Esse 
mundo realmente me fascinava (hoje, ainda acho que tem 
bastante charme), mas, depois de 12 anos programando 
robôs e participando de projetos ousados e inovadores, 
achei que não era mais o sufi ciente. Passei a perceber 
que o sucesso comercial das empresas de tecnologia onde 
trabalhava não era proporcional à competência técnica de 
suas equipes e tentei encontrar explicações para a falta de 
zeros no meu salário e no faturamento dessas empresas. 

PRÓLOGO
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